ПСКОВСКАЯ ОБЛАСТЬ

ДЕДОВИЧСКИЙ РАЙОН

МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ «ПОЖЕРЕВИЦКАЯ ВОЛОСТЬ»

                     АДМИНИСТРАЦИЯ СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

«ПОЖЕРЕВИЦКАЯ  ВОЛОСТЬ»

  ПОСТАНОВЛЕНИЕ                               
от 17.04.2024  № 13
д. Пожеревицы
 Об утверждении Административного регламента

предоставления муниципальной услуги 
«Предоставление письменных разъяснений 
налогоплательщикам по вопросам применения 
муниципальных нормативных правовых актов 
о местных налогах и сборах»

 
В соответствии с Налоговым кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»,  руководствуясь Уставом муниципального образования «Пожеревицкая волость», Администрация сельского поселения «Пожеревицкая волость» ПОСТАНОВЛЯЕТ: 

1. Утвердить прилагаемый Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление письменных разъяснений налогоплательщикам по вопросам применения муниципальных нормативных правовых актов о местных налогах и сборах».
          2. Опубликовать настоящее постановление 

          3. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

          4. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

Глава   сельского поселения 

«Пожеревицкая волость»                                                                 Т.Г. Веселкова
                                                                                                                                   Приложение 1

к Постановлению 

Администрации сельского поселения

Пожеревицкая волость»"

от 17.04.2024 № 13
 
Административный регламент

по предоставлению муниципальной услуги 
«Предоставление письменных разъяснений налогоплательщикам по вопросам применения муниципальных нормативных правовых актов о местных налогах и сборах»
      
I. Общие положения 
1. Настоящий административный регламент разработан с целью:
1) упорядочения, устранения избыточных административных процедур и административных действий при предоставлении муниципальной услуги;

2) минимизации расходов времени и иных ресурсов заявителя, сокращения срока предоставления муниципальной услуги, а также сроков исполнения отдельных административных процедур и административных действий в рамках предоставления муниципальной услуги;

3) закрепления измеряемых требований к качеству и доступности муниципальной услуги;

4) повышения качества предоставляемой услуги;

5) указания об ответственности должностных лиц за соблюдение ими требований административных процедур или административных действий.

2. Заявителями, в отношении которых предоставляется муниципальная услуга, являются физические и юридические лица, индивидуальные предприниматели, полномочия которых определены в соответствии с Налоговым кодексом Российской Федерации (далее - налогоплательщики).

3. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги:

1) сведения о месте нахождения, почтовом адресе Администрации сельского поселения «Пожеревицкая волость» для направления обращений: 

адрес: 182710, Псковская область, Дедовичский район, муниципальное образование «Пожеревицкая волость», д. Пожеревицы, ул. 1-я Советская, д. 47.;

2) сведения о справочных телефонных номерах, адресах электронной почты:

телефон/факс: 8 (81136) 97-266.
e-mail: ya.elizabeta@yandex.ru
II. Стандарт предоставления муниципальной услуги
1. Наименование муниципальной услуги «Предоставление письменных разъяснений налогоплательщикам по вопросам применения муниципальных нормативных правовых актов о местных налогах и сборах»  (далее по тексту - муниципальная услуга).

2. Предоставление настоящей муниципальной услуги осуществляется Администрацией сельского поселения «Пожеревицкая волость». 

3. Результатом предоставления муниципальной услуги является направление письменного разъяснения налогоплательщику по вопросу применения муниципальных правовых актов о местных налогах и сборах. 
4. Срок предоставления муниципальной услуги:

Общий срок рассмотрения письменного обращения налогоплательщика - 30 дней со дня регистрации письменного запроса. В исключительных случаях, а именно при особой сложности, объемности проблем, поставленных в обращении, необходимости проведения специальных исследований, изучения дополнительных материалов, а также в случае направления запроса о предоставлении необходимых для рассмотрения обращения документов и материалов Глава поселения вправе продлить срок рассмотрения, но не более чем на 30 дней, с уведомлением налогоплательщика, направившего обращение, о продлении срока его рассмотрения. 

5. Правовыми основаниями для предоставления муниципальной услуги являются:
1) Налоговый кодекс Российской Федерации ;

2) Бюджетный кодекс Российской Федерации ;

3) Федеральный закон от 06.10.2003 N 131-ФЗ  «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации».
   6. Муниципальная услуга предоставляется при поступлении в Администрацию письменного обращения налогоплательщика в произвольной форме. Письменное обращение может доставляться налогоплательщиком непосредственно в Администрацию, направляться почтовым отправлением или на адрес электронной почты Администрации.

Требования к письменному обращению налогоплательщика, необходимые для предоставления муниципальной услуги:

1) письменное обращение в обязательном порядке должно содержать:

а) наименование Администрации, либо фамилию, имя, отчество Главы сельского поселения;

б) наименование, фамилию, имя, отчество налогоплательщика его идентификационный номер (ИНН);

в) юридический адрес или почтовый адрес налогоплательщика, на который должно быть направлено разъяснение, а также адрес электронной почты (при наличии);

г) содержательную сторону обращения;

д) личную подпись руководителя (в случае обращения юридического лица) или личную подпись налогоплательщика (в случае обращения физического лица);
е)  дату письменного обращения, а для юридических лиц - исходящий номер, а также печать (при наличии).
 В подтверждение своих доводов налогоплательщик вправе приложить к письменному обращению документы и материалы либо их копии.  

7. Регистрации и учету подлежат все поступившие обращения налогоплательщиков, включая и те, которые по форме не соответствуют требованиям, установленным законодательством для письменных обращений.

8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления  муниципальной услуги. 

Основание для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления  муниципальной услуги - запрашиваемая услуга не относится к вопросам предоставления данной муниципальной услуги.   

         9. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги:

         - основания для приостановления предоставления муниципальной услуги законодательством не предусмотрены, за исключением случая приостановки по письменной просьбе заявителя.

10. Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги является одно из следующих условий:

а) если в письменном обращении отсутствует наименование, фамилия, имя, отчество налогоплательщика, направившего обращение, его юридический или почтовый адрес, по которому должно быть направлено разъяснение;

б) если текст письменного обращения не поддается прочтению, оно не подлежит направлению на рассмотрение должностному лицу, о чем сообщается налогоплательщику, направившему обращение, если его юридический адрес или почтовый адрес поддаются прочтению;

в) при получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи. Обращение может быть оставлено без ответа по существу поставленных в нем вопросов с одновременным уведомлением налогоплательщика, направившего обращение, о недопустимости злоупотребления правом.

11. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

12. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче налогоплательщиком письменного обращения о предоставлении муниципальной услуги непосредственно в Администрацию и при получении результата предоставления муниципальной услуги составляет 15 минут.

13. Требования к местам предоставления муниципальной услуги:

Места, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны иметь средства пожаротушения и оказания первой медицинской помощи.

Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны содержать информационные стенды.  Информационные стенды должны быть максимально заметны, хорошо просматриваемы и функциональны. Рекомендуется оборудовать информационные стенды карманами формата А-4 для размещения информационных листков.

Текст размещаемых на стендах материалов должен быть напечатан удобным для чтения шрифтом, основные моменты и наиболее важные места выделены.

Оказание муниципальной услуги инвалидам  осуществляется с учетом следующих особенностей:

·  сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, в помещение, где оказывается муниципальная услуга.

·   допуск собаки-проводника (при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение), сопровождающего инвалида, к месту оказания муниципальной услуги; 

·  предоставление муниципальной услуги по месту жительства инвалида (по желанию инвалида). 

14. Показателями доступности и качества муниципальной услуги являются:

1) достоверность предоставляемой информации;

2) четкость в изложении информации;

3) полнота информирования;

4) наглядность форм предоставляемой информации об административных процедурах;

5) удобство и доступность получения информации об административных процедурах;

6) оперативность предоставления информации об административных процедурах;

7) индивидуальное письменное информирование при обращении налогоплательщиков в Администрацию осуществляется путем направления разъяснений почтовым отправлением по адресу налогоплательщика, электронной почтой или вручением лично налогоплательщику. 
Разъяснение на запрос предоставляется в письменном виде в простой, четкой и понятной форме и должно содержать:

а) ответы на поставленные вопросы;

б) должность, фамилию, инициалы и номер телефона исполнителя.

Ответ подписывается Главой сельского поселения. Срок ответа не должен превышать 30 дней со дня поступления соответствующего запроса налогоплательщика в Администрацию. 

15. Обеспечение условий для реализации прав налогоплательщиков при рассмотрении письменных обращений в Администрацию:

1) налогоплательщик на стадии рассмотрения Администрацией его обращения имеет право:

а) представлять дополнительные документы и материалы по рассматриваемому обращению;

б) получать на свое обращение письменное разъяснение по существу; 
в) обращаться с жалобой на действия (бездействия) в связи с рассмотрением обращения в административном и (или) судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

г) обращаться с заявлением о прекращении рассмотрения обращения.

д) осуществлять иные действия, не противоречащие настоящему административному регламенту.

2) должностные лица Администрации обеспечивают:

а) объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение письменных обращений налогоплательщиков, в случае необходимости с участием налогоплательщиков, направивших обращения;

б) получение необходимых для рассмотрения письменных обращений налогоплательщиков документов и материалов в других государственных органах, органах местного самоуправления и у иных должностных лиц, за исключением судов, органов дознания и органов предварительного следствия;

в) принятие мер, направленных на восстановление или защиту нарушенных прав, свобод и законных интересов налогоплательщиков;

г) письменные разъяснения по существу поставленных в обращении вопросов;

3) конфиденциальные сведения, ставшие известными должностным лицам Администрации при рассмотрении обращений налогоплательщиков, не могут быть использованы во вред этим налогоплательщикам, если они могут повлечь ущемление чести и достоинства налогоплательщиков.

16. Порядок получения заявителем сведений, в том числе в электронной форме, о ходе рассмотрения запроса о предоставлении  муниципальной услуги

При предоставлении муниципальной услуги заявителю по его письменному заявлению в произвольной форме предоставляется письменная информация о ходе рассмотрения запроса о предоставлении  муниципальной услуги.
17. Порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, в том числе исчерпывающий перечень оснований для отказа в исправлении таких опечаток и ошибок
При наличии допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, должностные лица поселения незамедлительно на основании письменного заявления получателя муниципальной услуги, поданного в произвольной форме, вносят исправление (правильную запись) в документ, заверяют его своей подписью и скрепляют печатью учреждения. 

Оснований для отказа в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах не имеется. 

18. Порядок выдачи дубликата документа, выданного по результатам предоставления муниципальной услуги, в том числе исчерпывающий перечень оснований для отказа в выдаче этого дубликата
В случае утраты заявителем документа, выданного по результатам предоставления муниципальной услуги, специалист поселения в течение трех рабочих дней  с момента получения заявления, поданного заявителем в произвольной форме, выдает ему дубликат документа.  

Оснований для отказа в выдаче дубликата документа, выданного по результатам предоставления муниципальной услуги, не имеется. 

19. Порядок оставления запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги без рассмотрения
Запрос заявителя о предоставлении муниципальной услуги оставляется без рассмотрения по основаниям, указанным в п. 10 настоящего регламента. 

20. Способ (способы) направления заявителю документов (информации), являющихся результатом предоставления соответствующей муниципальной услуги

Документы (информации), являющиеся результатом предоставления соответствующей муниципальной услуги, выдаются лично заявителю по завершении административной процедуры. 

21. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в МФЦ, особенности предоставления муниципальной услуги по экстерриториальному принципу (в случае, если муниципальная услуга предоставляется по экстерриториальному принципу) и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме
         При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заявитель (представитель заявителя) вправе:

      а) получить информацию о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги, размещенную на Едином портале и (или) Региональном портале государственных и муниципальных услуг. 
    б) осуществить предварительную запись на личный прием в МФЦ через официальный сайт МФЦ в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (Мои документы Псковской области (pskov.ru) ), в том числе с использованием мобильного приложения;

     в) подать заявление в форме электронного документа с использованием «Личного кабинета» Единого портала и (или) Регионального портала посредством заполнения электронной формы заявления;

    г) получить сведения о ходе выполнения заявления, поданного в электронной форме;

    д) получить результат предоставления муниципальной услуги в форме электронного документа;
    е) подать жалобу на решение и действие (бездействие) должностного лица либо муниципального служащего Администрации посредством сайта Администрации  в порядке досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа (организации), должностного лица органа (организации) либо муниципального служащего.
Иных требований, в том числе учитывающих особенности предоставления муниципальной услуги в МФЦ, не предусмотрено.
III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения 

1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

1) прием и регистрация письменных обращений налогоплательщиков по вопросам разъяснения муниципальных правовых актов о местных налогах в Администрацию, в том числе обращений в электронной форме.

Регистрация обращений налогоплательщиков, поступивших в Администрацию, производится должностным  лицом в течение одного дня с даты их поступления.

В случае поступления обращения в день, предшествующий праздничным или выходным дням, регистрация их может производиться в рабочий день, следующий за праздничными или выходными днями.

На обращениях налогоплательщиков проставляется штамп, в котором указывается входящий номер и дата регистрации.

2) рассмотрение письменных обращений налогоплательщиков в Администрации:

а) Глава в трехдневный срок с момента регистрации обращения налогоплательщика определяет непосредственного исполнителя и срок подготовки разъяснения налогоплательщику. 

3) подготовка разъяснений на письменные обращения налогоплательщиков по вопросу применения муниципальных правовых актов о местных налогах. 

Должностное лицо Администрации, ответственное за исполнение поручения, изучает обращение налогоплательщика и материалы к обращению налогоплательщика.

При подготовке разъяснений на письменные обращения налогоплательщиков в Администрацию должностное лицо, ответственное за исполнение поручения по подготовке разъяснения на обращение налогоплательщика, исполняет его в установленные Главой сроки.

Максимальный срок предоставления муниципальной услуги не должен превышать 30 дней со дня регистрации письменного запроса. 

            
Обращение налогоплательщика считается рассмотренным, если дано письменное разъяснение заявителю по вопросу применения муниципальных правовых актов о местных налогах. 

Письменные разъяснения налогоплательщикам подписываются Главой - в срок до трех дней с момента получения проекта ответа от должностного лица Администрации, ответственного за исполнение поручения.

Разъяснению налогоплательщику за подписью Главой (с материалами к обращению налогоплательщика) присваивается исходящий регистрационный номер и отправляется или вручается налогоплательщику.     

IV. Формы контроля за исполнением административного регламента 

1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением должностными лицами Администрации настоящего административного регламента осуществляет Глава поселения.

2. Ответственные должностные лица Администрации указанные в настоящем регламенте, несут персональную ответственность за решения и действия (бездействия), принимаемые (осуществляемые) в ходе исполнения Администрацией муниципальной услуги.

3. Письменные разъяснения Администрации по вопросам применения муниципальных правовых актов о местных налогах не содержат правовых норм и не направлены на установление, изменение или отмену правовых норм, не являются муниципальными правовыми актами, а также не подлежат обязательной публикации.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц и муниципальных служащих 

1. Налогоплательщики имеют право на обжалование решений и действий (бездействия) Администрации, а также должностных лиц и муниципальных служащих в досудебном и судебном порядке.

2. В части досудебного обжалования налогоплательщики имеют право обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса налогоплательщика о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у налогоплательщика документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Псковской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у налогоплательщика;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Псковской области, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с налогоплательщика при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Псковской области, муниципальными правовыми актами;

7) отказ Администрации, должностного лица Администрации, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Псковской области, муниципальными правовыми актами;

10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

3. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в Администрацию. 

Жалоба может быть направлена по почте, по электронной почте, а также может быть принята при личном приеме налогоплательщика.

4. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления рассмотрения жалобы и случаев, в которых жалоба не рассматривается


Жалоба заявителя не рассматривается в следующих случаях: 

    1) отсутствия сведений об обжалуемом действии (бездействии) и решении (в чем выразилось, кем принято), о фамилии, имени, отчестве заявителя и (или) почтовом адресе, по которому должен быть направлен ответ;

   2) если предметом жалобы является решение, принятое в судебном порядке;

  3) содержатся нецензурные, либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностному лицу органа или учреждения, участвующего в предоставлении муниципальной услуги, а также членов его семьи;

    4) текст письменного обращения не поддается прочтению;

     5) содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы и обстоятельства.

Основания для приостановления рассмотрения жалобы законодательством Российской Федерации не предусмотрены.
5. Основания для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования

 Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является письменная жалоба, поданная на бумажном носителе или в электронной форме. 

 Заявитель в письменной форме должен указать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

  Требования к жалобе, поданной в электронной форме, аналогичны требованиям, предъявляемым к жалобе, поданной в письменной форме.


Запрещается направлять жалобу на рассмотрение должностному лицу, решение или действие (бездействие) которого обжалуется.

6. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

Заявитель имеет право на получение исчерпывающей информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы, если это не противоречит законодательству Российской Федерации, не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц и, если в указанных документах и материалах не содержатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую законом тайну.


7. Органы и должностные лица, которым может быть направлена жалоба заявителя в досудебном (внесудебном) порядке


Жалоба (претензия) подается в Администрацию, предоставляющую муниципальную услугу.


Жалобы на решения, принятые Администрацией, предоставляющей муниципальную услугу, подаются в суд. 

             8. Сроки рассмотрения жалобы

           Письменная жалоба подлежит обязательной регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления. 


Жалоба, поступившая в Администрацию, предоставляющую муниципальную услугу, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа  в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.


9. Результат досудебного (внесудебного) обжалования применительно к каждой процедуре либо инстанции обжалования 

 По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений: 

1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами; 

2) в удовлетворении жалобы отказывается.  

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме или по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы. 

В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.

В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб в органе, предоставляющем муниципальную услугу, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры. 

  Приложение № 1

 к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

 «Дача письменных разъяснений налогоплательщикам по вопросам применения

муниципальных нормативных правовых актов о местных налогах и сборах» 
форма заявления
            В___________________________________________
(указать наименование Уполномоченного органа)
от __________________________________________

                                                                                             (ФИО физического лица)      

____________________________________________  

                                                                                           (ФИО руководителя организации)

____________________________________________

                                                                                              (адрес)

____________________________________________

                                                                                             (контактный телефон)

 
ЗАЯВЛЕНИЕ

по даче письменных разъяснений по вопросам применения

муниципальных правовых актов о местных налогах и сборах
 

            Прошу дать разъяснение по   вопросу

____________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

Заявитель: _____________________________________        _____________________

(Ф.И.О., должность представителя                                                       (подпись)                 

юридического лица; Ф.И.О. гражданина)

"__"__________ 20____ г.                                М.П.        

Приложение № 2

 к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

 «Дача письменных разъяснений налогоплательщикам по вопросам применения

муниципальных нормативных правовых актов о местных налогах и сборах»
 

БЛОК-СХЕМА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ ПО ДАЧЕ ПИСЬМЕННЫХ РАЗЪЯСНЕНИЙ НАЛОГОПЛПТЕЛЬЩИКАМ И НАЛОГОВЫМ АГЕНТАМ ПО ВОПРОСАМ ПРИМЕНЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНЫХ ПРАВОВЫХ АКТОВ О НАЛОГАХ И СБОРАХ
 
	 

прием и регистрация заявления и приложенных к нему документов

 


	 

рассмотрение заявления и документов, принятие решения

о даче письменных разъяснений по вопросам применения муниципальных правовых актов о налогах и сборах

 


	 

направление результатов рассмотрения заявления


